Welcome to Chorus Community Health Plans!

Care4Kids is a Medicaid program developed by the Department of Children and Families and the
Department of Health Services that began on January 1, 2014 and is administered in partnership with
Children’s Wisconsin and Chorus Community Health Plans. The Care4Kids program provides comprehensive,
coordinated care for children in out-of-home care (OHC) that reflects trauma-informed principles and
recognizes the unique needs of these children. It creates a team of professionals who coordinate care for
the child and work to build relationships between children and their medical providers. Children receive
consistent care that is coordinated between services and providers who are familiar with the specific needs
of the children they serve. Through Care4Kids, children entering out-of-home care will receive:

¢ An OHC health screen within 2 business days of entering care

¢ A comprehensive initial health assessment within 30 days of entering care

¢ A mental health evaluation (if needed)

e Dental and vision care

¢ A developmental or behavioral health screen (if needed)

e Coordinated health care services from a Health Care Coordination Team

¢ Ongoing health care from providers trained in the unique needs of children in OHC
¢ A comprehensive health care plan tailored to the child’s individual health needs

¢ Continued coordinated health care for an additional 12 months after discharge from OHC
¢ Frequent well-child checkups

e All Medicaid-covered services

Improves quality Improves access Improves outcomes
¢ Health care is provided by e Health care is accessible, e Physical health
professionals trained in the unique as providers are ¢ Mental health
needs of children in OHC available throughout the ¢ Resilience
¢ Health care is managed, organized, region e Stronger natural
and coordinated e Health care is timely, as support systems
¢ A Comprehensive Health Care primary care providers
Plan (CHCP) is developed and give scheduling priority
implemented to Care4Kids children

Additional Resources:

Member website
e Chorus Community Health Plans Website and Provider Directory: chorushealthplans.org/care4kids

¢ Health Care Coordinator Team
Phone: 855-371-8104, Email: Care4Kids@chw.org

e CCHP on Call nurseline (available 24/7): 877-257-5861

¢ Department of Children & Families Care4Kids Webpage:
http://dcf.wisconsin.gov/children/foster/care4kids/default.ntm
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iBienvenido a Children’s Community Health Plan!

CaredKids es un nuevo programa de Medicaid desarrollado por el Departamento de Nifios y Familias y el
Departamento de Servicios de Salud que comenzoé el 1 de enero de 2014 y es administrado en cooperacion con
Children’s Wisconsin y Chorus Community Health Plans. El programa Care4Kids brinda cuidado integral y
coordinado para nifos que reciben cuidados fuera del hogar (out-of-home care, OHC) que reflexiona los principios
frente a traumas y reconoce las necesidades Unicas de estos nifios. Crea un equipo de profesionales que coordinan el
cuidado del nifo y trabajan para establecer relaciones entre los nifos y sus proveedores médicos. Los niflos reciben
cuidados constantes que se coordinan entre los servicios y los proveedores, los cuales estdn familiarizados con

las necesidades especificas de los niffos a los que atienden. Con el programa Care4Kids, los nifos que ingresan al
cuidado fuera del hogar recibiran los siguientes servicios:

¢ Un examen de salud de OHC dentro de 2 dias habiles luego de ingresar

¢ Una evaluacion médica inicial e integral dentro de los 30 dias luego de ingresar

e Una evaluacion de salud mental (si es necesario)

¢ Atencidon dental y de la vision

¢ Una evaluacion del desarrollo o del comportamiento (si es necesario)

e Los servicios coordinados de atencion médica de un equipo de Coordinacion de Atencion Médica

e Atencidon médica constante por parte de proveedores capacitados en las necesidades Unicas de los
nifos en OHC

¢ Un plan de atencién médica integral adaptado a sus necesidades médicas personales

¢ Una atencién médica coordinada y continua durante 12 meses adicionales después del alta del OHC

¢ Chequeos médicos frecuentes para nifos

¢ Todos los servicios que Medicaid cubre

Mejor calidad Mayor acceso Mejores resultados

¢ Atencidén médica por parte de * La atencion médica es accesible * Salud fisica
profesionales capacitados en las porque los proveedores estan e Salud mental
necesidades Unicas de los nifos disponibles en toda la regidn. e Flexibilidad
en OHC. * La atencion médica es oportuna, * Sistemas de apoyo

¢ La atencidn médica es gestionada, ya que los proveedores de natural mas sélidos
organizada y coordinada. atencidn primaria le dan

¢ Se desarrolla e implementa un Plan prioridad en su programacion a
de Atencion Médica Integral (CHCP). los ninos de Care4Kids.

Recursos adicionales:

Sitio web para miembros
*  Sijtio web y directorio de proveedores de Chorus Community Health Plans: chorushealthplans.org/care4kids

¢ Equipo Coordinador de Atencion Médica, Teléfono: 855-371-8104, Correo electronico: CaredKids@chw.org

¢« Linea telefdnica para el personal de enfermeria de CCHP
(disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana): 877-257-5861

¢ Pagina web de Care4Kids del Departamento de Nifos y Familias:
http://dcf.wisconsin.gov/children/foster/care4kids/default.htm
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